Navod pro pouZziti online drazebni konzole Filatelie Klim
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Slovo Gvodem
VaZeni sbératelé, vaZeni pratelé.

Dovolujeme si Vam predstavit novy zplsob drazby sbératelskych pfedmétl aukce Filatelie Klim.
Stavajici sdlové a pisemné aukce, které umoznuji moznost zasilani pisemnych limitd i drazbu po
telefonu, jsme doplnili o novy zpUsob online drazby v den konani aukce. Pomoci aukéni konzole mate
moznost se Zivé pripojit do drazby v sale a draZit proti dalSim zajemcim.

Co je potreba?

Byt registrovanym zakaznikem Filatelie Klim

Mit doplnéné vSechny povinné tGdaje pro ucast v drazbé
Mit schvaleny ucet pro drazbu

Mit spusténou aukéni konzoli

Chut néco vydrazit ©
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1. Registrace na webu Filatelie Klim
a) Navstivte web www.filatelie-klim.com a v horni ¢asti kliknéte na odkaz ,registrace”
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c) Po Uspésném vyplnéni Vam systém ozndmi, Ze jste byli registrovani a pfihlasi Vas do systému.

b) Vyplnte registra¢ni formular

d) Prfikazdé dalsi ndvstévé se muizete pfrihlasit z odkazu v horni ¢asti ,, pfihlasit”.

e) Své osobni Udaje si mUZete sami spravovat v sekci osobni Ucet — nastaveni uctu

f) V pfipadé zapomenutého hesla navstivte stranku ,,odeslani zapomenutého hesla“ — odkaz je
v sekci ,pfihlaseni”, pfipadné na odkaze zde



http://www.filatelie-klim.com/
https://filatelie-klim.com/cz/?page=os_ucet
https://filatelie-klim.com/cz/?page=registrace
https://filatelie-klim.com/cz/?page=lost_pass

2. Povinné udaje o draziteli

Z legislativnich divodd mame povinnost ztotoZnéni Gicastnik( aukce — nafizeni proti legalizaci ptijma
z trestné ¢innosti. Zddame o doplnéni dokladu totoZnosti (obéansky priikaz, cestovni pas) — foto,
Cislo, platnost - v nastaveni uzivatelského uctu na webovych strankach www.filatelie-klim.com.

Cislo dokladu 456789

Platnost dokladu 10.10 B

Sken dokladu

Vypinéni dokladu tot pro Géastniky aukce. Pilozend fotografie musi byt ve

formatu JPG nebo PNG ve velikosti do 10MB. V pfipadé potii piste na aukce@filatelie-klim.com.

Nahrén soubor: fk-op-

niel jpg
r

[ www.filatelie-klim.com > osobni icet > nastaveni Gc¢tu > doklad totoZnosti ]

V ptipadé potreby je moiné ovéreni uskutecnit osobné na nékteré z nasich pobocek.

V pripadé technickych potiZi pfi nahravani obrazku do systému jej mlZete zaslat na email
aukce @filatelie-klim.com a nds tym Vam pom{ze.
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3. Schvalovani uctu pro drazbu

Pro akceptaci pisemnych pfikazi k aukci (limitd) nebo pro online drazbu pomoci aukéni konzole se
musite stat schvdlenym klientem. Schvalovani ma na starosti tym Filatelie Klim.

a) Jak poznam, Ze jsem schvalenym klientem?

- Prihlasim se na web www.filatelie-klim.com, navstivim sekci osobni Ucet, v levé ¢asti
obrazovky — sekce ,,sdlové aukce” mam zobrazenu informaci ,,(ne)Mam doplnény doklad
totoznosti” + ,,(ne)Jsem schvaleny pro drazbu

-V pfipadé neschvéleni mé systém v nékterych pfipadech upozorni (zobrazi chybovou
hlasku), Ze nemohu drazit ¢i spustit aukéni konzoli pro online drazbu.

ONHNERRODE EDITACE UZIVATELSKEHO UCTU
= Nakupni kosik (0 Ké)

= Historie objednavek vytisknout a

SALOVE AUKCE Prosime Vés o pozorné vyplnéni Vasich osobnich tdajl

N dalsi komunikaci s Vami véetné dorucovani objednanél
Aukéni kosik

Historie limitd
Sledované polozky

Moje poloiky v aukc

Méam doplnény doklad totoZnost

Jsem schvéleny pro drazbu

b) Jak mohu pozadat o schvaleni k drazbé?
- Zaslu email s Zadosti na adresu aukce@filatelie-klim.com



https://filatelie-klim.com/cz/?page=registrace
http://www.filatelie-klim.com/
http://www.filatelie-klim.com/
https://filatelie-klim.com/cz/kontakt
mailto:aukce@filatelie-klim.com
http://www.filatelie-klim.com/
mailto:aukce@filatelie-klim.com

4. Aukcni konzole

Aukéni konzole je webova aplikace, pomoci které je mozné se online (Zivé) pfipojit do salu a spolec¢né
s Ucastniky na sale, pisemnymi a telefonickymi draziteli souc¢asné drazit jednotlivé aukéni polozky.

fy'" 71. sdlovéd aukce

35 000 CZK
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a) Jaké jsou pozadavky pro spusténi?
a. Zatizeni— pocita¢, telefon, tablet;
Testovédno na prostifedi Microsoft Windows 10 v aktudlni verzi s internetovymi prohlize¢i Microsoft
Edge, Google Chrome, Firefox a Opera v aktualnich verzich.
Testovano na prostiedi Apple iOS + Safari, Google Android + Chrome v aktualnich verzich.
b. Pripojeni k internetu

Schvaleny uZivatelsky ucet Filatelie Klim pro drazbu

b) Kde ji spustim?
a. Navstivim web www.filatelie-klim.com

b. Prihlasim se do svého uZivatelského uctu

c. Navstivim sekci ,,salové aukce”

d. Ve spodni ¢asti — vypis aktudlnich aukci - kliknu na odkaz ,,LIVE aukce — vstup pro
draZitele”

SALOVA AUKEE



http://www.filatelie-klim.com/

c) Jakse ovlada?

a.

Sleduji prabéh aukce, pokud mam o polozku za danou cenu zajem, kliknu na tlacitko
,prihodit na XXX CZK“. Systém nabidku automaticky akceptuje.

Pokud je moje nabidka nejvyssi, tak tlacitko ,,pfihodit na” se zméni na ,vitézim

v aukci”

Pokud jsem pred zahajenim salové drazby zadal pisemny limit a ten byl schvalen, tak
aZz do vyse mého maximalniho limitu aukéni systém drazi za mne — bez ohledu zda
mam/nemam zapnutou aukéni konzoli a jsem/nejsem pfitomen u pocitace.

Pro schvdleni limitu musi byt limit poddn v predstihu (do pilnoci pred aukci) a uZivatel
musi mit povolen uZivatelsky ucet pro draZbu.

Soupis mych vitéznych poloZek vidim vpravo dole (ndhled + odkaz na zobrazeni
vSech)

Mam povinnost doplnit svoje platebni a dorucovaci Udaje. Doplnit je mohu kdykoliv
béhem aukce. Pokud jsem v drazbé Uspésny, tak je nutné sdélit aukénimu domu
Filatelie Klim jak budu polozky hradit (bankovni prevod, dobirka, osobné) a jak si
polozky pfevezmu (nechat zaslat, osobné na pobocce apod.).

Kdykoliv se mohu odpojit (odejit) a zpét se vratit do béZici aukce. Po ndvratu zpét mé
systém zobrazi aktualné drazenou polozku.

71. salova aukce
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Popis obrazovky aukcni konzole:

(1) Nazev a termin aukce
(2) Prihlaseny uzivatel
(3) Vybér jazyka
(4) Obnoveni konzole
PFri nekomunikaci se severem je mozné obnovit okno internetového prohlizece nebo pouzit
tuto funkci pro stejny ucinek.
(5) Drazena polozka
a. Fotografie drazené polozky
Cislo drazené polozky
Vyvolavaci cena
Aktudlni cena v CZK a EUR
Informace o Case pro ¢ekdni na dalsi drazitele
Zvuk pro ukonceni drazené polozky (zapnout/vypnout)
Tlacitko pro pokyn aukéni konzoli ,chci drazit polozku“ za tuto cenu
Popis drazené polozky
(6) Zpravy od aukéniho domu
Kratké textové informacni zprdvy. Pokud je zprava neprectena, je zde zobrazen pocet
neprectenych zprav.
(7) Nasledujici aukéni polozky
(8) Predchozi (probéhnuté) aukéni polozky
(9) Informace o aktualnim stavu pfipojeni konzole k aukénimu serveru
a. VSechny vyhrané polozky — prehled mych polozek
b. Doplnit doruc¢ovaci udaje — jakym zplsobem chci uhradit a zaslat vyhrané polozky
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Nahled mobilni verze aukéni konzole:

& live filatelie-klim.com

ffffff 71. salova aukce
L< 20.5. 2021 13:00

&islo polozky 1509

wyvoladvaci cena 35 000 ¢

&islo polozky 1509

35500 CZK vyvolavaci cena 35 000 CZK
136538 €

aktualni cena

P 36 000 CZK
aktualni cena
konec za3s @ 1384,62 €

ofihodit na 36 000 CZK SRR “©

Frantiek I. 1792-1835 - Sovrano 1831 M, N141,
dr. hr.

Kvalita: 0/0 —

vitézim v aukci




